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九州観光
大都市生活者女性から見たニーズ

(えるこみネット調査結果より)

株式会社リビングくらしＨＯＷ研究所
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（２） 国内旅行実態

（３） 九州旅行実態・意向

（４） 九州の評価・イメージ

（５） 九州新幹線の認知度
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（１）調査概要（１）調査概要
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●調査概要

①調査目的
●首都圏及び近畿圏に居住するミセスの、九州全県に対する旅行実態と九州評価・
イメージを抽出する。

②調査日程
●2009年12月26日(土)～2010年1月6日(水)

③調査方法
●えるこみサイトによるネットアンケート調査
●調査対象者はリビング新聞グループが保有するサイト｢えるこみ｣ユーザー
（エリア：首都圏/東京都、埼玉県、千葉県、神奈川県、近畿圏/大阪府、兵庫県）

④調査対象者
●首都圏ミセス（20代～60才以上） ：1,096名
●近畿圏ミセス（20代～60才以上） ： 900名 合計 1,906名

⑤調査内容
●国内旅行実態
●九州旅行実態･意向
●九州の評価・イメージ
●九州新幹線の認知度
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20代 30代 40代 50代 60代以上
●対象者プロフィール (%)

0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0
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9.9

11.7

首都圏
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（２）国内旅行実態（２）国内旅行実態
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●ここ1～2年の国内旅行経験は首都圏、近畿圏ミセスとも8割強

Q.あなたはここ1～2年内で一泊以上の国内旅行に行きましたか?

首都圏ミセス首都圏ミセス 近畿圏ミセス近畿圏ミセス(n=1,074) (n=886)

84.1%

15.9%

84.3%

15.7%

86.5
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85.1

86.9

13.5
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18.8

14.9

13.1
60代以上

20代

30代

40代

50代

0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0 0.0

(%)

行った

行っていない

20.0 40.0 60.0 80.0 100.0

(%)
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19.6

16.4
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60代以上
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30代

40代

50代

(n=37)

(n=327)

(n=400)

(n=208)

(n=107)

(n=43)

(n=200)

(n=270)

(n=189)

(n=104)
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●｢旅行先に魅力を感じた｣、｢自然の中でのゆったり｣が主な旅のきっかけ。
Q.あなたが、日頃、旅行に行きたくなるきっかけはなんですか？

近畿圏ミセス近畿圏ミセス (n=888)
首都圏ミセス首都圏ミセス (n=1,083)

1.旅先に魅力を感じた

2.自然の中でゆったりする

（温泉なども含む）

3.気分転換をしたい

4.家族との時間を過ごす

5.その土地ならではの

美味しいものを食べる

6.家族に誘われた

7.行きたいツアー情報を

見つけた

8.近場ですぐに行けそうだった

1.旅先に魅力を感じた

2.自然の中でゆったりする

（温泉なども含む）

3.気分転換をしたい

4.家族との時間を過ごす

5.その土地ならではの

美味しいものを食べる

6.家族に誘われた

7.行きたいツアー情報を

見つけた

8.近場ですぐに行けそうだった

1.旅先に魅力を感じた

2.自然の中でゆったりする

（温泉なども含む）

3.家族との時間を過ごす

4.その土地ならではの

美味しいものを食べる

5.気分転換をしたい

6.行きたいツアー情報を

見つけた

7.家族に誘われた

8.近場ですぐに

行けそうだった

1.旅先に魅力を感じた

2.自然の中でゆったりする

（温泉なども含む）

3.家族との時間を過ごす

4.その土地ならではの

美味しいものを食べる

5.気分転換をしたい

6.行きたいツアー情報を

見つけた

7.家族に誘われた

8.近場ですぐに

行けそうだった

旅行に行ったきっかけ旅行に行ったきっかけ 旅行に行ったきっかけ旅行に行ったきっかけ

52.9%

50.6%

42.7%

40.7%

34.9%

33.6%

28.7%

24.6%

53.0%

49.5%

47.5%

41.1%

39.7%

34.9%

32.5%

25.8%
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●首都圏ミセスが今後、行ってみたいエリアで九州は3位。

宿泊での旅行で行ったことがあるエリア(MA) 宿泊で今後行ってみたいエリア(ＭＡ) 

31.7

29.8

25.4

22.0

18.5

17.0

15.9

14.6

11.2

11.1

11.0

10.5

9.9

9.8

9.0

8.6

8.1

8.0

8.0

6.9

6.3

5.3

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0

沖縄

四国

九州

北海道

北陸

中国

東北

仙台エリア

松本・乗鞍・上高地エリア

伊香保・四万・草津・軽井沢

安曇野・白馬エリア

那須・塩原エリア

近畿

清里・蓼科・諏訪エリア

越後湯沢・野沢・志賀・戸隠エリア

猪苗代・会津若松エリア

房総半島エリア

日光・鬼怒川エリア

箱根エリア

伊豆半島エリア

富士五湖エリア

秩父・長瀞エリア

41.9

37.7

33.0

30.8

30.1

26.8

26.8

26.1

23.1

22.5

21.5

20.5

20.2

20.0

19.9

19.7

18.9

18.5

14.6

14.0

13.6

5.6

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0

箱根エリア

伊豆半島エリア

北海道

伊香保・四万・草津・軽井沢

日光・鬼怒川エリア

東北

近畿

那須・塩原エリア

九州

清里・蓼科・諏訪エリア

越後湯沢・野沢・志賀・戸隠エリア

房総半島エリア

富士五湖エリア

沖縄

猪苗代・会津若松エリア

仙台エリア

北陸

松本・乗鞍・上高地エリア

安曇野・白馬エリア

中国

四国

秩父・長瀞エリア
調査期間 ： 2009年6月実施
調査方法 ：リビング新聞のウェブサイト

「えるこみ」にアンケートを掲出
集計数 ： 1334人／首都圏の女性
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インターネット

旅行会社の店頭に置いてあるパンフレット

旅行会社のチラシ（街頭配布・新聞折込）

友人・知人のクチコミ

リビング新聞

旅行情報雑誌

旅行代理店の会報誌

旅行会社・店舗（窓口）

一般雑誌

メールマガジン

朝日新聞

その他フリーペーパー

読売新聞

ＤＭ

毎日新聞

その他

55.4
1

45.3

31.9

25.8

24.6

20.6

15.1

13.0

11.4

10.0

8.3

7.5

7.1

2.6

0.9

9.7

0.0 20.0 40.0 60.0

過去に役に立ったと
思う情報源

旅行に行く際、
情報を集めるための情報源

旅行に行く際、最初の
きっかけ・動機となる情報源

調査期間 ： 2009年6月実施
調査方法 ：リビング新聞のウェブサイト

「えるこみ」にアンケートを掲出
集計数 ： 1334人／首都圏の女性

76.0

54.4

29.1

21.0

18.8

27.9

13.5

18.9

10.9

7.1

5.8

5.5

5.1

2.3

0.8

2.3

0.0 20.0 40.0 60.0 80.0

69.7

39.5

18.7

20.2

16.6

23.7

10.1

15.6

10.1

5.1

3.4

4.5

3.6

1.6

0.6

3.0

0.0 20.0 40.0 60.0 80.0

(%) (%) (%)

●ミセスの旅行情報は、｢インターネット｣、｢店頭｣、｢クチコミ｣、｢情報紙｣が主。
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（３）九州旅行実態･意向（３）九州旅行実態･意向
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●ミセスの九州への訪問経験は9割。直近5年での訪問経験は6割程。

Q.今までに行ったことのある九州の県はどこですか?

首都圏ミセス首都圏ミセス 近畿圏ミセス近畿圏ミセス(n=1,083) (n=888)

ここ5年以内に行ったことがある九州へ行ったことがある

93.2

86.0

91.1

94.0

93.8

99.0

58.0

62.2

60.3

44.2

60.3

79.8

0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0

合計

20代

30代

40代

50代

60代以上

(n=1,083)

(n=37)

(n=327)

(n=399)

(n=211)

(n=109)

合計

20代

30代

40代

50代

60代以上

(n=888)

(n=43)

(n=280)

(n=268)

(n=192)

(n=105)

88.5

81.1

85.3

88.5

90.0

97.2

60.5

80.6

64.2

53.9

62.1

63.1

0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0
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Q.今までに行ったことのある九州の県はどこですか?

●訪問経験は首都圏では｢福岡｣、｢長崎｣、近畿圏はプラス｢大分｣、｢熊本｣が主。

首都圏ミセス首都圏ミセス 近畿圏ミセス近畿圏ミセス (n=888)(n=1,083)

(N数) 福岡 佐賀 長崎 大分 鹿児島 熊本 宮崎 どこも行った
ことはない

1,083 62.2 29.2 63.8 41.5 36.0 45.2 30.6 11.5

37 56.8 16.2 45.9 21.6 40.5 40.5 18.9 18.9

327 59.9 24.5 57.5 32.4 24.2 34.9 22.0 14.7

399 60.7 25.8 63.9 38.8 36.1 45.6 30.8 11.5

211 64.9 37.9 67.8 48.8 41.7 52.1 35.1 10.0

109 71.6 43.1 80.7 70.6 58.7 63.3 50.5 2.8

合計

20代

30代

40代

50代

60代以上

(%)

72.1

31.3

71.5

56.1

47.6

54.8

48.0

6.8

20.0

40.0

60.0

80.0

(%)

62.2

29.2

63.8

41.5
36.0

45.2

30.6

11.5
20.0

40.0

60.0

80.0

(N数) 福岡 佐賀 長崎 大分 鹿児島 熊本 宮崎 どこも行った
ことはない

888 72.1 31.3 71.5 56.1 47.6 54.8 48.0 6.8

43 72.1 20.9 60.5 27.9 30.2 39.5 25.6 14.0

280 70.7 25.7 67.1 47.5 36.4 49.3 34.3 8.9

268 71.6 29.1 72.4 53.7 44.8 53.0 47.8 6.0

192 71.4 33.9 77.1 65.6 55.7 59.4 59.4 6.3

105 78.1 51.4 75.2 79.0 77.1 72.4 73.3 1.0

合計

20代

30代

40代

50代

60代以上
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●5年以内での訪問者率は6割程。｢福岡｣、｢長崎｣、｢大分｣、｢熊本｣が主。

Q.今までに九州に行ったことがある人にお伺いいたします。ここ5年以内に行った九州の県はどこですか？

首都圏ミセス首都圏ミセス 近畿圏ミセス近畿圏ミセス (n=823)(n=898)

(N数) 福岡 佐賀 長崎 大分 鹿児島 熊本 宮崎 ここ5年以
内ではどこ
にも行って
いない

898 27.7 10.5 18.4 16.3 13.0 14.4 9.2 39.5

31 41.9 9.7 25.8 16.1 25.8 22.6 9.7 19.4

257 31.5 8.2 17.9 13.6 12.8 14.4 8.9 35.8

330 20.3 8.8 18.2 13.3 10.0 10.0 7.9 46.1

177 31.6 13.0 15.3 20.3 14.1 15.3 8.5 37.9

103 31.1 17.5 23.3 25.2 17.5 24.3 15.5 36.9

20代

30代

40代

50代

60代以上

合計

(%)

33.5

11.4

21.1 23.0

16.9
19.2

15.6

42.0

20.0

40.0

60.0

(%)

27.7

10.5

18.4
16.3

13.0 14.4

9.2

39.5

20.0

40.0

60.0

(N数) 福岡 佐賀 長崎 大分 鹿児島 熊本 宮崎 ここ5年以
内ではどこ
にも行って
いない

823 33.5 11.4 21.1 23.0 16.9 19.2 15.6 42.0

37 43.2 10.8 18.9 21.6 16.2 16.2 10.8 37.8

252 32.9 8.7 20.6 20.6 17.1 21.0 15.1 39.7

251 27.9 9.6 15.5 16.3 10.8 12.4 9.6 55.8

179 35.8 11.7 25.1 26.3 19.0 22.3 16.2 39.7

104 41.3 22.1 29.8 39.4 27.9 26.9 31.7 20.2

合計

20代

30代

40代

50代

60代以上
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Q.あなたが、今後行きたいと思う九州の県はどこですか?

●今後、行きたい県は、｢長崎｣、｢鹿児島｣、｢宮崎｣が主。

首都圏ミセス首都圏ミセス 近畿圏ミセス近畿圏ミセス (n=894)(n=1,083)

(N数) 福岡 佐賀 長崎 大分 鹿児島 熊本 宮崎 特になし

1083 36.5 17.4 47.9 29.4 47.5 26.7 35.5 3.1

37 45.9 13.5 32.4 24.3 48.6 21.6 32.4 2.7

323 45.8 17.6 49.8 33.4 49.8 34.1 38.7 3.1

405 38.5 16.0 50.1 31.1 46.7 25.4 34.1 2.7

210 24.8 17.6 50.0 23.3 46.2 18.1 31.9 3.3

108 20.4 22.2 35.2 24.1 45.4 27.8 38.9 4.6

20代

30代

40代

50代

60代以上

合計

(%)

36.5

17.4

47.9

29.4

47.5

26.7

35.5

3.1

20.0

40.0

60.0

(%)

(N数) 福岡 佐賀 長崎 大分 鹿児島 熊本 宮崎 特になし

894 30.4 14.1 43.5 28.7 49.1 26.8 45.0 3.8

43 34.9 4.7 30.2 27.9 44.2 20.9 44.2 4.7

281 40.9 14.6 40.9 30.2 53.0 30.2 47.0 3.9

273 29.7 12.5 44.7 28.9 47.3 24.5 45.1 3.3

192 21.9 15.6 44.8 26.6 49.0 26.6 43.8 4.2

105 18.1 18.1 50.5 28.6 45.7 26.7 41.9 3.8

20代

30代

40代

50代

60代以上

合計

30.4

14.1

43.5

28.7

49.1

26.8

45.0

3.8

20.0

40.0

60.0
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●再訪問意向の高い県は、首都圏、近畿圏とも｢鹿児島｣と｢宮崎｣が上位。

Q.あなたが、今後行きたいと思う九州の県はどこですか?Q.今までに行ったことのある九州の県はどこですか? VS

首都圏ミセス首都圏ミセス 近畿圏ミセス近畿圏ミセス(n=1,083) (n=888)

58.6 59.5

75.1
70.8

131.8

59.0

116.0

20.0

40.0

60.0

80.0

100.0

120.0

140.0

福岡 佐賀 長崎 大分 鹿児島 熊本 宮崎

合計 42.2 45.0 60.8 51.3 103.1 49.0 93.7

20代 48.4 22.2 50.0 100.0 146.2 52.9 172.7

30代 57.9 56.7 61.0 63.7 145.6 61.4 137.0

40代 41.4 42.8 61.7 53.9 105.5 46.3 94.3

50代 30.7 46.2 58.1 40.5 87.9 44.7 73.7

60代以上 23.2 35.2 67.1 36.1 59.3 36.8 57.1

42.2 45.0

60.8
51.3

103.1

49.0

93.7

20.0

40.0

60.0

80.0

100.0

120.0

140.0

福岡 佐賀 長崎 大分 鹿児島 熊本 宮崎

合計 58.6 59.5 75.1 70.8 131.8 59.0 116.0

20代 81.0 83.3 70.6 112.5 120.0 53.3 171.4

30代 76.4 72.1 86.7 103.1 206.3 97.7 175.8

40代 63.5 62.2 78.4 80.1 129.3 55.8 110.5

50代 38.1 46.5 73.8 47.8 110.8 34.7 91.0

60代以上 28.5 51.5 43.6 34.1 77.3 43.9 77.1
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Ｑ．あなたが、九州旅行をした時に、困ったことや不便に感じたことがあれば教えてください。

●福岡から鹿児島の縦のラインの移動は新幹線などの乗り継ぎはあるものの便利なんですが、横のライン（大分→熊本など）

が不便なこと。大分や熊本、宮崎を訪れたかったのですが、九州を簡単に周遊できるライン（高速でも鉄道でも）があると

良いですネ (首都圏 35歳)

●博多迄は便利だが宮崎、鹿児島となると所々途切れた自動車道を、バスに乗って行かないといけないところ。(近畿圏 48歳)

●交通の便が悪かった。空港まで行くのにバスを途中で乗り換えなければならず、待ち時間が一時間近くもあり、移動の時間を

考えると現地を早めに発たなければならず、勿体無かった。 (首都圏 42歳)

●福岡から鹿児島の縦のラインの移動は新幹線などの乗り継ぎはあるものの便利なんですが、横のライン（大分→熊本など）

が不便なこと。大分や熊本、宮崎を訪れたかったのですが、九州を簡単に周遊できるライン（高速でも鉄道でも）があると

良いですネ (首都圏 35歳)

●博多迄は便利だが宮崎、鹿児島となると所々途切れた自動車道を、バスに乗って行かないといけないところ。(近畿圏 48歳)

●交通の便が悪かった。空港まで行くのにバスを途中で乗り換えなければならず、待ち時間が一時間近くもあり、移動の時間を

考えると現地を早めに発たなければならず、勿体無かった。 (首都圏 42歳)

●電車の待ち時間が長かったのと、レンタカーではなかったので、観光バス乗り場を探すのに一苦労した。(首都圏 42歳)

●別府旅行の際、帰路レンタカーで大分空港に行こうと高速に乗ったら、行き先表示が分かりにくく逆方向に行ってしまった。

観光地なのだから空港の看板は常に表示して欲しかった。(首都圏39歳)

●バス、電車など公共機関があまりにも少ない。１時間に１本など不便である。レンタカーをしないと足が少なすぎる(首都圏42

歳)

●別府の駅で観光タクシーの勧誘が恐く感じた。熊本城の入場時間の終わりが早くて間に合わなかった。(首都圏 50歳)

●わかりやすい場所に観光案内所がない。だいたい電車だけでは無理でバスなどの乗り継ぎになるものの、どのバスに乗れ

ば目的地に着くのかなどの情報が現地に行くと少ない。(近畿圏 37歳)

●過去に大阪から新幹線で熊本に旅行したが、一度鹿児島まで新幹線で行き、そこから在来線に乗り換えて熊本まで行った

ので時間がかかり不便に感じた。(近畿圏 33歳)

●列車の接続があまりよくない。車を運転しないものには行きづらいところ。(近畿圏 41歳)

●電車の待ち時間が長かったのと、レンタカーではなかったので、観光バス乗り場を探すのに一苦労した。(首都圏 42歳)

●別府旅行の際、帰路レンタカーで大分空港に行こうと高速に乗ったら、行き先表示が分かりにくく逆方向に行ってしまった。

観光地なのだから空港の看板は常に表示して欲しかった。(首都圏39歳)

●バス、電車など公共機関があまりにも少ない。１時間に１本など不便である。レンタカーをしないと足が少なすぎる(首都圏42

歳)

●別府の駅で観光タクシーの勧誘が恐く感じた。熊本城の入場時間の終わりが早くて間に合わなかった。(首都圏 50歳)

●わかりやすい場所に観光案内所がない。だいたい電車だけでは無理でバスなどの乗り継ぎになるものの、どのバスに乗れ

ば目的地に着くのかなどの情報が現地に行くと少ない。(近畿圏 37歳)

●過去に大阪から新幹線で熊本に旅行したが、一度鹿児島まで新幹線で行き、そこから在来線に乗り換えて熊本まで行った

ので時間がかかり不便に感じた。(近畿圏 33歳)

●列車の接続があまりよくない。車を運転しないものには行きづらいところ。(近畿圏 41歳)

●お土産屋さんの人がすごい方言で、言っている意味が分からず、適当に相づち打ってました。(首都圏 24歳)
●言葉がすぐに通じない事があった。 （首都圏 45歳)

●お土産屋さんの人がすごい方言で、言っている意味が分からず、適当に相づち打ってました。(首都圏 24歳)
●言葉がすぐに通じない事があった。 （首都圏 45歳)

●ひとつひとつの観光地が遠い

●交通の便が悪い(バスの本数、JRの本数、新幹線が未整備。レンタカーがないと不便)

●言葉が通じない
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●｢美しい自然・景観｣、｢おいしい食事｣、｢よい温泉｣が旅のきっかけTOP3。

Q.あなたが、九州に行った目的は？

首都圏ミセス首都圏ミセス 近畿圏ミセス近畿圏ミセス(n=916) (n=828)

1.美しい自然や景観を楽しむ 51.0%

2.よい温泉に入る 50.5%

3.おいしい食事を食べる 44.9%

4.家族や夫婦の時間を楽しむ 39.4%

5.名所旧跡を探訪 32.7%

6.ﾃｰﾏﾊﾟｰｸ・遊園地・動物園・水族館など 25.6%

7.街並み散策を楽しむ 22.4%

7.友達や仲間と楽しく過ごすため 22.4%

9.特色ある産物や土産品を買う 19.9%

10.よい宿泊施設に泊まる 15.5%

1.美しい自然や景観を楽しむ 49.0%

2.おいしい食事を食べる 40.7%

3.よい温泉に入る 40.4%

4.名所旧跡を探訪 37.6%

5.家族や夫婦の時間を楽しむ 31.3%

6.街並み散策を楽しむ 26.4%

7.ﾃｰﾏﾊﾟｰｸ・遊園地・動物園・水族館など 22.9%

8.特色ある産物や土産品を買う 20.4%

9.友達や仲間と楽しく過ごすため 19.5%

10.よい宿泊施設に泊まる 8.4%
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首都圏ミセス首都圏ミセスQ.あなたが、九州に行った目的は？ (n=916)

1.おいしい食事を食べる 45.2%

2.美しい自然や景観を楽しむ 43.3%

3.よい温泉に入る 38.4%

4.街並み散策を楽しむ 26.4%

5.名所旧跡を探索する 26.6%

5.家族や夫婦の時間を楽しむ 26.6%(n=263)

1.よい温泉に入れる 63.3%

2.おいしい食事を食べる 50.0%

2.家族や夫婦の時間を楽しむ 50.0%

4.美しい自然や景観を楽しむ 43.3%

4.テーマパーク・遊園地・動物園・

水族館など 43.3%
(n=30)

20
代
20
代 30

代
30
代

1.美しい自然や景観を楽しむ 45.5%

2.おいしい食事を食べる 41.1%

3.名所旧跡を探訪 38.4%

4.よい温泉に入る 37.2%

5.家族や夫婦の時間を楽しむ 35.1%(n=336)

1.美しい自然や景観を楽しむ 53.8%

2.名所旧跡を探訪 48.4%

3.よい温泉に入る 39.1%

4.おいしい食事を食べる 36.4%

5.街並み散策を楽しむ 32.1%(n=184)

40
代
40
代 50

代
50
代

1.美しい自然や景観を楽しむ 68.0%

2.よい温泉に入る 51.5%

3.名所旧跡を探訪 43.7%

4.おいしい食事を食べる 33.0%

5.家族や夫婦の時間を楽しむ 30.1%(n=103)

60
代
以
上

60
代
以
上
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近畿圏ミセス近畿圏ミセスQ.あなたが、九州に行った目的は？ (n=833)

1.おいしい食事を食べる 54.1%

2.よい温泉に入れる 43.2%

2.美しい自然や景観を楽しむ 43.2%

4.テーマパーク・遊園地・動物園・

水族館など 40.5%

5.家族や夫婦の時間を楽しむ 37.8%
(n=37)

20
代

1.おいしい食事を食べる 49.0%

2.よい温泉に入る 45.1%

2.美しい自然や景観を楽しむ 41.2%

4.家族や夫婦の時間を楽しむ 40.1%

5.テーマパーク・遊園地・動物園・

水族館など 28.0%
(n=257)

20
代

30
代
30
代

1.美しい自然や景観を楽しむ 46.1%

2. よい温泉に入る 41.8%

3.おいしい食事を食べる 40.6%

4. 家族や夫婦の時間を楽しむ 40.1%

5.テーマパーク・遊園地・動物園・

水族館など 30.5%
(n=256)

40
代
40
代

1.美しい自然や景観を楽しむ 61.7%

2.よい温泉に入る 60.0%

3.おいしい食事を食べる 43.3%

4.名所旧跡を探訪 41.1%

5.家族や夫婦の時間を楽しむ 38.9%(n=180)

50
代
50
代

1.美しい自然や景観を楽しむ 71.8%

1.よい温泉に入る 71.8%

3.名所旧跡を探訪 45.6%

4.おいしい食事を食べる 44.7%

5.家族や夫婦の時間を楽しむ 35.0%(n=103)

60
代
以
上

60
代
以
上
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●｢テレビCM・番組｣、｢新聞広告・記事｣、｢雑誌広告･記事｣が主。

Q.日頃、九州の旅の情報を何で見かけることがありますか？

首都圏ミセス首都圏ミセス 近畿圏ミセス近畿圏ミセス(n=1,083) (n=888)

1.テレビCM・番組 57.0%

2.新聞広告・記事 44.6%

3.旅行会社の店頭 38.7%

4.雑誌広告・記事 30.1%

5.インターネットサイト 27.2%

6.折込チラシ 24.6%

7.駅貼ポスター・看板 17.2%

8.車内中吊り・ポスター 15.8%

9.物産展 14.3%

10.フリーペーパー 13.9%

1.テレビCM・番組 53.2%

2.新聞広告・記事 40.8%

3.雑誌広告・記事 32.8%

4.旅行会社の店頭 30.1%

5.インターネットサイト 23.8%

6.折込チラシ 19.4%

7.駅貼ポスター・看板 16.5%

8.物産展 14.9%

9.車内中吊り・ポスター 13.4%

10.フリーペーパー 11.7%
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Q.九州へ旅行に行くとしたら、どのぐらいの日数をかけたいですか？

Q.九州を旅行するとしたらどんな周り方をしたいですか？

●首都圏ミセスは三泊以上、近畿圏ミセスは二泊三日。数箇所に滞在が主。

首都圏ミセス首都圏ミセス 近畿圏ミセス近畿圏ミセス

46.7

51.8

0.0 20.0 40.0 60.0

二泊三日

三泊以上

62.0

33.1

0.0 20.0 40.0 60.0 80.0

二泊三日

三泊以上

(%)(%)
(n=1,078) (n=882)

首都圏ミセス首都圏ミセス 近畿圏ミセス近畿圏ミセス(n=1,056) (n=880)

1箇所に滞在し近場を周る 数箇所に滞在していろんな県を訪れる 九州を一周する

33.8％

58.0％

8.3％

61.6％

10.7％

27.7％
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●｢20,000円未満｣がボリュームゾーン。｢40,000円以上｣は首都圏では3割程

首都圏ミセス首都圏ミセス

Q.あなたが、九州旅行をする際、1泊一人あたりにかけるご予算は？

(%)

(n=1,083) 近畿圏ミセス近畿圏ミセス

(%)

(n=894)

0.0 10.0 20.0 30.0 0.0 10.0 20.0 30.0

28.4

19.0

13.9

9.3

6.2

10.5

12.7

20,000円未満

20,000円～25,000円未満

25,000円～30,000円

30,000円～35,000円

35,000円～40,000円

40,000円～50,000円未満

50,000円～

25.1

23.2

15.4

9.7

7.3

10.3

9.0
33.2%
33.2%

19.3%
19.3%
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●九州迄の交通手段は、首都圏は｢飛行機｣、近畿圏は｢飛行機｣と｢新幹線｣が主。
近畿圏では｢マイカー｣での九州訪問も2割程いる。

Q.九州へ旅行するとしたら、九州まではどういう交通手段を使う？

首都圏ミセス首都圏ミセス
近畿圏ミセス近畿圏ミセス (n=887)(n=1,087)

22.0

73.6

3.7 2.6
6.0

1.2

20.0

40.0

60.0

80.0

(%) (%)

58.2 58.3

16.1

4.6

23.0

0.6

20.0

40.0

60.0

80.0

(N数) 新幹線 飛行機 フェリー バス マイカー その他

1087 22.0 73.6 3.7 2.6 6.0 1.2

37 10.8 73.0 0.0 0.0 5.4 5.4

328 26.2 73.5 4.9 1.5 6.4 1.8

402 20.6 72.1 3.7 2.0 6.5 0.5

211 19.9 73.0 1.9 2.8 4.3 0.5

109 22.0 80.7 4.6 8.3 6.4 1.8

合計

20代

30代

40代

50代

60代以上

(N数) 新幹線 飛行機 フェリー バス マイカー その他

887 58.2 58.3 16.1 4.6 23.0 0.6

42 66.7 54.8 16.7 4.8 23.8 0.0

281 50.9 60.1 17.8 2.5 27.8 1.4

270 59.3 56.7 16.3 4.4 27.0 0.4

190 63.7 58.4 11.1 6.8 14.7 0.0

104 61.5 58.7 20.2 6.7 14.4 0.0

合計

20代

30代

40代

50代

60代以上
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●九州内での移動手段は、首都圏、近畿圏とも｢レンタカー｣と｢鉄道｣が主。
年代別では20代～30代は｢レンタカー｣、60代以上は｢バス｣が主

首都圏ミセス首都圏ミセス

(N数) マイカー レンタカー 鉄道 バス 飛行機 タクシー 新幹線 その他

1083 9.2 53.3 47.4 25.7 4.6 6.0 6.6 0.8

37 8.1 51.4 51.4 27.0 5.4 10.8 5.4 0.0

328 10.4 60.4 43.3 23.2 4.9 6.4 7.9 1.5

403 10.4 57.6 46.2 19.1 3.2 4.7 4.0 0.7

206 7.3 43.2 51.9 32.0 4.9 7.3 7.3 0.0

109 5.5 35.8 54.1 45.0 8.3 5.5 11.9 0.9

合計

20代

30代

40代

50代

60代以上

(N数) マイカー レンタカー 鉄道 バス 飛行機 タクシー 新幹線 その他

884 26.0 51.6 46.8 28.6 3.2 5.7 9.7 0.7

43 32.6 79.1 32.6 16.3 2.3 0.0 4.7 0.0

278 30.6 61.5 42.4 22.7 2.9 4.7 5.0 1.1

269 29.0 51.7 45.4 23.4 3.0 5.9 7.8 1.1

190 17.4 43.2 53.2 35.8 3.7 6.8 13.2 0.0

104 19.2 28.8 56.7 50.0 3.8 7.7 23.1 0.0

合計

20代

30代

40代

50代

60代以上

近畿圏ミセス近畿圏ミセス(n=1,083)

Q.あなたは、九州内はどんな移動手段で周りたいですか？

(%) (n=884)(%)

9.2

53.3

47.4

25.7

4.6 6.0 6.6

0.8

20.0

40.0

60.0

26.0

51.6

46.8

28.6

3.2
5.7

9.7

0.7

20.0

40.0

60.0
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●20代～40代は｢家族と｣。
50代、60代以上は、｢友人と｣。60代以上は｢夫と｣が主。

首都圏ミセス首都圏ミセス

Q.今後九州へ旅行する場合の同伴者は?

(%)
近畿圏ミセス近畿圏ミセス

(%)
(n=889)(n=1,086)

45.2

59.2

20.0 22.0

29.5

20.0

40.0

60.0

80.0

34.3

59.9

20.3
15.4

26.9

20.0

40.0

60.0

80.0

(N数) 家族何人
かと

夫と 子どもと 友人と その他

1086 34.3 59.9 20.3 15.4 26.9
37 54.1 64.9 29.7 16.2 18.9
329 38.9 60.8 27.1 12.5 18.5
405 39.3 58.5 20.0 13.1 12.8
208 23.1 54.3 12.5 25.5 11.5
107 15.9 71.0 13.1 13.1 3.7

合計
20代
30代
40代
50代
60代以上

(N数) 家族何人
かと

夫と 子どもと 友人と その他

889 45.2 59.2 20.0 22.0 29.5
42 40.5 69.0 28.6 4.8 16.7
280 52.5 58.2 29.3 12.9 20.4
271 55.0 52.8 23.6 19.2 14.0
191 33.0 59.2 8.4 37.2 13.1
105 24.8 74.3 3.8 33.3 6.7

合計
20代
30代
40代
50代
60代以上
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（４）九州評価・イメージ（４）九州評価・イメージ
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76.9

57.0

86.2

66.6

65.7

49.4

27.9

53.7

62.5

0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0

体験したいもの・ことが豊富な場所

買いたいもの・ことがある場所

食べたいものがある場所

テレビなど、マスコミでよく取り上げられている

周囲の評判（口コミ）がよい

そこへ行くと自慢できる

交通の便がよい

旅行を計画するための情報が充実している

宿泊施設が充実している

80.9

59.4

88.8

71.1

71.5

49.1

30.6

63.6

70.5

0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0

首都圏ミセス首都圏ミセス 近畿圏ミセス近畿圏ミセス

Q.あなたが、九州に対する評価をするとしたら該当するものをお知らせ下さい。

数値は、｢大変そう思う｣と｢ややそう思う｣の合計

(%)(%)

●首都圏、近畿圏とも｢そこへ行くと自慢できる｣、｢交通の便がよい｣の評価が低い。

(n=1,086) (n=889)
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●九州人気質(のんびり、おおらか、人情味がある、素朴)

●九州の自然・風土(のどか、自然が多い、広く雄大)

Ｑ．良いこと、悪いことにかかわらず、あなたが、九州に対して思い浮かべるイメージを自由に書いてください。

●男性が女性より権限がつよいイメージがあります。 (首都圏 32歳)

●人柄がとても温かくて面白い人が多くて楽しいイメージです。 (首都圏 36歳)

●よそ者（観光客）にたいしてウエルカムな、オープンなかんじ (首都圏 50歳)

●言葉は悪いが人間は良く、カラッとした性格の人たちが多いような気がします (近畿圏 69歳)

●人柄がおおらか。方言がかわいい。 (近畿圏 29歳)

●男性が女性より権限がつよいイメージがあります。 (首都圏 32歳)

●人柄がとても温かくて面白い人が多くて楽しいイメージです。 (首都圏 36歳)

●よそ者（観光客）にたいしてウエルカムな、オープンなかんじ (首都圏 50歳)

●言葉は悪いが人間は良く、カラッとした性格の人たちが多いような気がします (近畿圏 69歳)

●人柄がおおらか。方言がかわいい。 (近畿圏 29歳)

●歴史がある、神話の世界がある（高千穂、霧島）。スピリチュアル（阿蘇）。福岡はアジアの玄関、インターナショナルな

感じ。食べ物が独特。醤油が甘いのはカルチャーショック。文化が豊か。福岡出身のミュージシャンが多いのは、土地や

文化性に関係あるのでしょうね。(首都圏 45歳)

●火山地帯なので、温泉が豊富で自然の地形が雄大。異国情緒や大陸文化を随所に感じると同時に素朴でおおらかな

面が感じられ、日本本土と違う外界に大きく開かれたような魅力があると思う。 (首都圏 31歳)

●どこの県に行っても海に面しているからか魚がおいしい。阿蘇や高千穂、やまなみハイウェイ、桜島など自然が多く、規

模

が大きい (近畿圏 54歳)

●暖かいようで、意外と寒い。歴史的な観光箇所がたくさんある長崎、被爆の街、歴史の街、坂の街、稲佐山からの夜景を

見てみたい。九十九島。海が綺麗。 (近畿圏 50歳)

●歴史がある、神話の世界がある（高千穂、霧島）。スピリチュアル（阿蘇）。福岡はアジアの玄関、インターナショナルな

感じ。食べ物が独特。醤油が甘いのはカルチャーショック。文化が豊か。福岡出身のミュージシャンが多いのは、土地や

文化性に関係あるのでしょうね。(首都圏 45歳)

●火山地帯なので、温泉が豊富で自然の地形が雄大。異国情緒や大陸文化を随所に感じると同時に素朴でおおらかな

面が感じられ、日本本土と違う外界に大きく開かれたような魅力があると思う。 (首都圏 31歳)

●どこの県に行っても海に面しているからか魚がおいしい。阿蘇や高千穂、やまなみハイウェイ、桜島など自然が多く、規

模

が大きい (近畿圏 54歳)

●暖かいようで、意外と寒い。歴史的な観光箇所がたくさんある長崎、被爆の街、歴史の街、坂の街、稲佐山からの夜景を

見てみたい。九十九島。海が綺麗。 (近畿圏 50歳)

●食事(おいしいものがある、海の幸)

●海のモノと山のモノ、どちらも美味しく食べられる。(首都圏 36歳)

●食べ物が安くておいしい。関サバ、アオリイカ、とり天（大分ばかりですみません） (首都圏 35歳)

●南国のヤシの木、そてつの木、黒砂糖、長崎ちゃんぽん、カステラ、阿蘇山カルデラ、宮崎マンゴー、鬼の洗濯岩、紺碧

の海、鵜戸神社など (首都圏 34歳)

●明太子やラーメン、地鶏、南国のフルーツなどなど美味しい食べ物が多い所というイメージ(近畿圏 34歳)

●味つけが濃厚なイメージがあります (近畿圏 32歳)

●海のモノと山のモノ、どちらも美味しく食べられる。(首都圏 36歳)

●食べ物が安くておいしい。関サバ、アオリイカ、とり天（大分ばかりですみません） (首都圏 35歳)

●南国のヤシの木、そてつの木、黒砂糖、長崎ちゃんぽん、カステラ、阿蘇山カルデラ、宮崎マンゴー、鬼の洗濯岩、紺碧

の海、鵜戸神社など (首都圏 34歳)

●明太子やラーメン、地鶏、南国のフルーツなどなど美味しい食べ物が多い所というイメージ(近畿圏 34歳)

●味つけが濃厚なイメージがあります (近畿圏 32歳)
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Ｑ．良いこと、悪いことにかかわらず、あなたが、九州に対して思い浮かべるイメージを自由に書いてください。

●アクセス(交通の便が悪い、遠い)

●観光地(温泉、観光名所が多い)

●良くも悪くも、地元出版社のガイドブックに掲載されているような、地元の人が知る魅力的な場所は、大抵車で行か

ないと辿り着けない。地図が読めない女には無理です (首都圏 34歳)

●最近は高速道路網が充実していて都市間の移動に実は、車が便利という発見（？）をしました。温泉地のハシゴも車

利用がスムーズだった。(首都圏 44歳)

●高速道路が充実していないので、車移動が不便な地域がある。(近畿圏 47歳)

●良くも悪くも、地元出版社のガイドブックに掲載されているような、地元の人が知る魅力的な場所は、大抵車で行か

ないと辿り着けない。地図が読めない女には無理です (首都圏 34歳)

●最近は高速道路網が充実していて都市間の移動に実は、車が便利という発見（？）をしました。温泉地のハシゴも車

利用がスムーズだった。(首都圏 44歳)

●高速道路が充実していないので、車移動が不便な地域がある。(近畿圏 47歳)

●温泉がすごく魅力的で何度でもはいりたいです。阿蘇山のロープウエイは風が強い日はのれない。景色がすごいきれい。

(首都圏 42歳)

●安倉島、大宰府、別府温泉など歴史的、景観、リラックスなどが豊富です (近畿圏 49歳)

●九州は大阪から近く思われ気楽にいける感じです。一人のんびり温泉につかりたいときなど重宝です。やはり温泉を

いちばんに思い浮かべます。人とのふれあいも気楽に友達になれそうな気安い感じです。(近畿圏 51歳)

●温泉がすごく魅力的で何度でもはいりたいです。阿蘇山のロープウエイは風が強い日はのれない。景色がすごいきれい。

(首都圏 42歳)

●安倉島、大宰府、別府温泉など歴史的、景観、リラックスなどが豊富です (近畿圏 49歳)

●九州は大阪から近く思われ気楽にいける感じです。一人のんびり温泉につかりたいときなど重宝です。やはり温泉を

いちばんに思い浮かべます。人とのふれあいも気楽に友達になれそうな気安い感じです。(近畿圏 51歳)
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（５）九州新幹線の認知度（５）九州新幹線の認知度
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●2011年の九州新幹線全線開通の認知度は、首都圏で3割、近畿圏で4割。
特に、20代～40代層の認知度は低く。西高東低となっている。

Q.2011年に九州新幹線が全線開業するのを知っていますか？

首都圏ミセス首都圏ミセス 近畿圏ミセス近畿圏ミセス(n=1,083) (n=888)
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