
幼稚園児＆保育園児ママ（2016年／全国）
「携帯電話（スマートフォン）」

調査方法 ：Webアンケート
調査対象 ：全国のあんふぁん読者、あんふぁんぷらす読者、あんふぁんWebユーザー
調査実施時期 ：2016年7月15日〜8月7日
集計数 ：624件

スマホユーザーは8割強でいよいよ頭打ちか

スマホ所持率は前年より0.7%減少して84.0%にとどまり、頭打ちの状態に。iPhoneユーザーはAndroidよりも7.4%多かった。使っているスマホへの不満は「容量」（43.3%）が最も多い。
携帯電話の使用時間は1日平均1時間2分。幼稚園ママは主に「子どもの就寝後」「園に行っている間」「ちょこちょこ見」が多い一方、保育園ママは「子どもの就寝後」「通勤中の移動時間」が多い。
SNSを利用している人は67.4%で、うちLINEの利用率は97.9%。Facebookは「閲覧のみ」も含めると8割以上の人が利用している。

●あなた自身が使用している
携帯電話は何ですか？（複数回答）（n=624）

●現在使用している機種を選んだ理由を
教えてください。（複数回答）（n=618）

●（スマートフォンを利用している人へ）
現在使用しているスマホに、不満があれば教えてください。

（複数回答）（n=446）
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●現在、利用している携帯電話会社を
選んだ理由を教えてください。（複数回答）（n=611）

65.8家族割引が使える
5.3

4.5

3.4

13.9

0% 10% 20% 30% 40%

モニター画面が丈夫

かわいい・おしゃれなケースがある

テレビが見られる

その他

●現在、利用している携帯電話会社は
どこですか？（複数回答）（n=618）
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園児とママの情報誌「あんふぁん」
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●あなた（ママ）の携帯電話の月額利用料金は、
平均いくらくらいですか？（n=619）

●一日のうち、携帯電話を見ている時間は
どのくらいですか？（n=620）

●一日のうち、どんな時間帯で携帯電話を
見ることが多いですか？（複数回答）（幼保別）平均いくらくらいですか？（n=619） どのくらいですか？（n=620） 見ることが多いですか？（複数回答）（幼保別）
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●携帯電話の用途・使っている機能を教えてください。
（複数回答）（n=620）

●携帯電話購入時、ケースや
液晶保護フィルムなどのアクセサリーに
いくらぐらい掛かりましたか？（n=616）
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●（スマートフォンを使っている人へ）
アプリは何個ぐらい入っていますか？（n=517）

●（スマートフォンを使っている人へ）
どんなアプリを使っていますか？

●（SNSを利用している人へ）
LINEの利用状況を教えてください。(n=338)アプリは何個ぐらい入っていますか？（n=517） どんなアプリを使っていますか？

ジャンルを教えてください。（複数回答）（n=515）
LINEの利用状況を教えてください。(n=338)
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●LINE以外のSNS利用状況（複数回答）（n=620）

●格安スマホを知っていますか？（イオンのスマホ、
ビックカメラスマホ、楽天モバイルなど）（n=617）
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